
Mesdames et Messieurs les élu(e)s 
la Direction Générale des Finances Publiques

abandonne le département
Comment ? 

La DGFIP a Fermé les trésoreries rurales  !  

• En donnant une subvention pour ouvrir des EFS
• En promettant monts et merveilles par la magie de la com’
• En donnant des CDL à la place des trésoreries

En 2023 il n’y aura plus de trésorerie rurale dans l’Allier.

La DGFIP a Restructuré les services du Trésor

Là, ça nous concerne, mais ça vous concerne aussi, ça vous
concerne particulièrement!

Les comptes des trésoreries fermées ont été rapatriés dans les «SGC»,
énormes en terme de nombre de collectivités à gérer mais avec un volume de
personnels qui n’a rien à voir avec ce qui existait du temps des trésoreries. 

On a aussi restructuré l’hospitalier

Résultat?



Les agents ne
peuvent plus
rendre un service
public de qualité !

Toujours moins d’agents pour répondre… chaque année on en « supprime » 
10 000 en moins sous le quinquennat Macron (source G Darmanin)

On ne peut plus tenir les échéances dans des délais raisonnables, les boites
mail sont saturées, les agents ne peuvent plus décrocher le téléphone. 
Les horaires d’ouverture sont de plus en plus réduits. 
Les délais de réponse augmentent.

L’usager est seul devant son écran

En interne on utilise l’expression 
«désintoxiquer les usagers du guichet»

Oui, sachez-le, on essaye à tout prix de décourager les usagers de venir 
dans nos structures. Tout doit passer par internet ! C’est vraiment faire fi 
de l’illectronisme (13 millions de personnes concernées), des zones blanches, 
des rapports humains.

Buralistes magiques

Le paiement en espèces se fait dans les bureaux de tabac… Il s’agit 
juste d’une borne de paiement. Si vous rencontrez des difficultés de 
paiement, ce n’est pas le buraliste qui vous octroiera un échelonnement.
Pas de SAV possible non plus en cas de problème.
De plus, l’État rémunère les buralistes à hauteur d’1,50€ par transaction !

L’accueil en EFS?
Un personnel d’accueil ayant eu 2 jours de

formation et à qui il est demandé de
répondre à toutes les questions en

matière d’impôts, d’amendes, de pôle
emploi, de sécurité sociale, etc ?!??!



Les conseillers aux décideurs locaux?

Si ils comptent encore quelques anciens comptables de trésoreries fermées, 
bientôt ces derniers auront pris leur retraite. 

La trésorerie hospitalière départementale?
Crée en 2022 à Montluçon, elle gère maintenant tous les Centres 
hospitaliers départementaux et est le seul site pour les démarches des 
usagers en lien avec leurs factures de soins hospitaliers. 

La gestion des hôpitaux par une trésorerie hospitalière, c’est encaisser des 
recettes et payer des fournisseurs, gérer le budget, les dotations de 
fonctionnement, les emprunts, les marchés publics contractés avec les 
fournisseurs et les entreprises, les mutuelles, effectuer les opérations 
complexes de fin d'exercice...

Virer les paies du personnel en temps et en heures, de même que les charges
sociales. 

Gérer aussi les EHPAD…

Disons le tout net, ça ne fonctionne pas ! Les syndicats avaient
prévenus, cette structure connaît d’immenses difficultés depuis

son lancement et encore à l’heure actuelle. 



Destruction du réseau!
Il n’y a pas que les trésoreries touchées

Il n’y a plus qu’un seul service des entreprises dans tout le département au lieu 
de trois.

Il faudra bientôt que les citoyens se payent les services d’un cabinet comptable 
pour répondre à leurs questions et remplir leurs feuilles d’impôt. 

Car les Services des Impôts des Particuliers sont aussi exsangues. Le suivi 
correct des EFS est d’ailleurs impossible durant la campagne d’impôt sur le 
revenu.

--------------------------------------------------------------------------------
le Futur des EFS…

La subvention de 
fonctionnement des EFS, 
vous ne la toucherez peut-
être pas éternellement… 

Quand elles seront à votre 
charge ces EFS, vous devrez 
peut-être  faire des 
arbitrages et les fermer à 
votre tour… 

Et le désert rural
s’étendra.


