Suivi des fiches de signalement - FS 2024

SUIVI FICHES DE SIGNALEMENT 2024 maj 10/07/2024

NR

Date des faits

Service concerné

Nature des faits

Violence
Externe / Interne

Dépot de
plainte

Courrier de
mise en garde

Suites données par I'administration/Procureur

10/01/24

SIP MONTLUCON

Insultes, propos dffamatoires

oul

Lettre de mise en garde a l'usager

11/01/24

SGC MONTLUCON

Propos diffamatoires, mise en cause des compétences
professionnelles

oul

Lettre de mise en garde a l'usager

19/01/24

SGC MOULINS AMENDES

Insultes, injures écrites et téléphonique

oul

Lettre de mise en garde a l'usager

Suite a la lettre de mise en garde, l'usager a continué a
envoyer des courriels menagants. Une plainte a été déposée
et un article 40 a été envoyé au Procureur de la République.
L'usager été entendu par la police nationale et une audience

devant le Tribunal correctionnel de Moulins est prévue le
26/06/2024 a 14h00. Suite a I'audience, le Ministere public a
requis un stage de citoyenneté a réaliser dans les 6 mois. A
défaut de réaliser ce stage dans le délai imparti, la peine sera

transformée en peine de prison de 4 mois fermes.

06/02/24

SIP VICHY

Insultes

oul

Lettre de mise en garde a l'usager

08/02/24

BDV YZEURE

Insultes, menaces verbales, agression verbale

Lettre de mise en garde a l'usager et article 40 aupres du
Procureur de la République
Prise de contact avec I'agent (AP et direction) et

accompagnement managérial (mesures organisationnelles au
niveau du service et modification de la procédure de controle
de l'usager) .Une audience se tiendra le 05/11/2024. L'usager

sera convoqué pour menaces de mort et insultes envers

fonctionnaire dépositaire de I'autorité publique

14/02/24

SIP VICHY

Insultes, mise en cause des compétences professionnelles

Ooul

Lettre de mise en garde a l'usager et prise de contact avec
l'agent.

16/02/24

SDIF CUSSET

Mise en cause compétence professionelles

NON

Compte tenu des éléments communiqués et suite a I'échange
avec I'agent, un courrier de réponse signé du directeur a été
envoyé a l'usager le 08/04/2024. . L'agent a eu un
accompagnement managérial(accompagnement et écoute de
I'agent, soutien hiérarchique assuré) et le service RH aura un
échange avec I'agent.
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Date des faits

Service concerné

Nature des faits
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Externe / Interne

Dépot de
plainte
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Suites données par I'administration/Procureur

11/03/24

SGC MONTLUCON

Mise en cause des compétences professionnelles, propos

diffamatoires

oul

Lettre de mise en garde a l'usager et prise de contact avec
l'agent.

04/04/24

SIP MONTLUCON

Comportement désagréable, insultes

oul

Prise de contact avec I'agent, accompagnement et soutien
manageérial et lettre de mise en garde a l'usager

10

04/04/24

SIP VICHY

Propos racistes

NON

Le responsable du SIP a accompagné I'agent et est allé a la
rencontre de |'usager lors du rdv prévu le 12/04 a 10h30. Lors
de ce rdv, il lui a été rappelé le respect du aux agents et que
les propos racistes ne sont pas tolérés. L'usager s'est excusé.

11

10/04/24

SIP MONTLUCON

Comportement désagrable, menaces

Ooul

Prise de contact avec I'agent, accompagnement et soutien
manageérial, lettre de mise en garde a 'usager afin de lui
rappeler que son comportement n'est pas admissible et que
ces faits peuvent étre poursuivis au plan pénal et sanctionnés
par une amende. Il lui a également été rappelle que tout
nouvel incident donnera lieu au signalement au Procureur de
la République au titre de l'article 40.

12

25/04/24

SIP VICHY

Diffamation, mise en cause des compétence

professionnelles

oul

Prise de contact avec l'agent qui a déposé la fiche. Une
deuxieme lettre de mise en garde a été envoyée a l'usager
I'informant que tout nouvel incident de sa part donnera lieu a

signalement au Procureur de la République;
Un signalement a été également fait par le centre de contact
de Lens a lencontre de l'usager.

13

1705/2024

SGC MOULINS AMENDES

Attitude déplaisante, enregistrement vidéo

oul

Prise de contact avec I'agent, intervention du correspondant
protection juridique qui a contacté le bureau affaires juridiques
et contentieux afin d'analyser les éventuelles suites a donner.

Lettre de mise en garde envoyée a l'usager

14]

25/06/24

TEPSA

Insultes, mise en cause de I'honnéteté des agents.

Ooul

Prise de contact avec I'agent et son resposable.
Accompagnement et soutien managérial et lettre de mise en
garde a l'usager
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. . n . Violence Dépot de Courrier de . " . . .
- Date des faits Service concerné Nature des faits B e plainte mise en garde Suites données par I'administration/Procureur
17107124 SGC MOULINS AMENDES Comportement agressif E N oul Prise de contact avec "f,gg;‘;‘e';eme de mise en garde a
15
31/07/24 SIED Insultes, mise en cause de I'honnéteté des agents. E N Oul Prise de contact avec I'nggge%ettre de mise en garde a
16
23/08/24 SIP MOULINS Insultes, mise en cause de Ionnéteté des agents. E N oul Prise de contact avec l'agent. Letire de mise en garde a

l'usager.
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