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Bureaux MO SERVICES DES
CDFiP et DIRCE - |IMPOTS DES

08. Agent des

2.01.01-

temporelle,

2.01 - Risques |Conciliation vie

Quantité et ou
Complexité du
travail, Pression

€s exigences du travall :
Risques psychologiques et
physiques liés au manque
d’effectif la plupart du temps
(temps d’attente, délais de
traitement, public de plus en
pus exigent...) associés a des
objectifs de plus en plus
élevés avec des effectifs
réduits; Les exigences
Emotionnelles en réception
du public
Charge et répartition du
travail et baisse des effectifs
pouvant créer ou augmenter
les tensions; Nouveaux
applicatifs insuffisamment
testés — peu

Aucune

Echanges avec I'équipe de
direction et
I'encadrement ; Vigilance
et accompagnement des
agents ; Informer les
agents sur le plan d'action
du SIP et impliquer les OS
dans le travail et les
réunions métier. Au niveau
des effectifs : 1 cadre Aen

14 Rue Aristide |PARTICULIERS / |services de psychosociaux (pro et vie perso |d’accompagnement ; plus. Visite de M Eme en SIP ET
77407 Fort Briand YZEURE (SIP DE MOULINS [proximité (RPS) difficile ... Des situations tendues 22 septembre 2024. DIRECTION Réalisé
2.01.06 - Priorisation des taches -
Insécurité de Anxiété liée a I'organisation
I'emploi et du du travail génére un avenir )
travail (condition |incertain sur l'activité et son Temps d'échanges avec les
SERVICE DE LA d’emploi, devenir; La situation est Priorisation des taches;
Bureaux MO PUBLICITE parcours compliquée compte tenu des agents temps d’échange avec les
CDFiP et DIRCE - [FONCIERE ET DE |08. Agent des [2.01 - Risques |professionnel, |absences d'autres agents/ Les agents; anticiper au
14 Rue Aristide |L'ENREGISTREME [services de psychosociaux |précarité du exigences du travail : Délai maximum les pics SPFEET
77399 Fort Briand YZEURE |NT DE L'ALLIER  |proximité (RPS) poste) de mise a jour du fichier 18 d'activité ; Visite de M Eme DIRECTION A lancer
Formations proposées sur Formation au premie;’
; secours a ce jour sur la
SERVICES DE base de volontariat , base de volo#tariat; Suite
GESTION 08. Agent des |4.01 - Autres Absence de secouriste formé rercensementr effectué au faible nombre d'inscrits,
CDFiP DE COMPTABLE /  |services de risques (a 4.01.01 - Autre  |au premier secours dans le début d'année rendre la formation AP ET
29691 Fort GANNAT SGC DE GANNAT |proximité préciser) (a préciser) batiment 12 12|obligatoire ; 1 Cadre formé DIRECTION A lancer
Rapport DUBREUIL
EXPERTISE du 16/3/2020: Refaire mesurages tous les
mesures inférieures a la 5ans, en 2025 et les
I'Allier se situe dans une zone limite de la norme (300 communiquer au médecin
granitique et volcanique a Bq/m3): 174 Bg/m3, aérer du travail, a I'ISST et aux
fort potentiel RADON, qui est le locaux 3 fois par jour membres de la FS
SERVICES DE un gaz cancérigéne pour les durant 10/15 minutes, Utilisation de bonnes
GESTION 08. Agent des (3.05 - Risques (3.05.06 - Radon : |poumons. Le site est classé vérification et entretien des pratiques : aérer les locaux
CDFiP DE COMPTABLE/  |services de liés aux présence dans  |en zone 3 a "potentiel radon systemes 3 fois par jour toute
29698 Fort GANNAT SGC DE GANNAT |proximité batiments les locaux significatif" 12 |d'aération/ventilation 12|I'année BIL/AP En cours
Ta fortedchlarge de travail en Accompagnement des
raison de la création récente .
du SGC (nouvelle méthode de agen?s par des ﬁ?hes de
travail, forte augmentation prlocedures (pas' a pas),
de la volumétrie du nombre mise en place d'action de
de budgets a gérer), le formation thématique sur Réflexion sur une nouvelle
2.01.01- manque de moyen humains site par I'ERD (4 journée organisation (simplifier)
Quantité etou (en nombre et en expérience) prévues avec M.LEYBROS), pour le serv!ce
Comple)ﬂte dy et la forte rotation du temps d'échange pour comptabilité
travail, Pression |personnel (mouvement de . | et | Etat/recette/recouvrement
SERVICES DE temporelle, personnel fréquent) génére cevoquer le suje alvec es principalement tenant
GESTION 08. Agent des |2.01 - Risques |Conciliation vie ~|une organisation du travail en agents au cours d'une compte des mouvements
CDFiP DE COMPTABLE /  |services de psychosociaux |pro et vie perso |perpétuelle adaptation ce qui réunion de personnel a venir en
29720 Fort GANNAT SGC DE GANNAT |proximité (RPS) difficile ... provoque stress et inquiétude 12 12|lien avec les agents SGC GANNAT En cours




Contréles périodiques Refaire un point avec ONET
sur les prestations prévues
i’A‘(;:]gl}e' effectué par la responsable ::X";Z;%h:ﬁriZ'i;ee;ZTo"ter
3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux |Manque de propreté des marché les difficultés
d'hygiéne sur |de travail et bureaux et installations ONET rencontrées ; rappeler aux
TOUS MES 23. Ensemble |les lieux de installations sanitaires; ; ménage agents les bonnes
80409 Fort SERVICES des agents travail sanitaires) insatisfaisant et irrégulier 147|260 (407 12|pratiques d'hygiéne BIL Alancer
aucune 0 d
Installation du service au
travail sur 2 étages RDC et méme étage.
2.01.03 - premier pour un méme Communication et échange
SERVICES DE Manque service impliquant une entre les agents et
GESTION 08. Agent des |2.01 - Risques |d'autonomie ou |difficile communication et un I'encadrement . Organiser
CDFiP DE VICHY |[COMPTABLE/ [services de psychosociaux |de marges de rapport difficile entre des réunions avec les BIL-SGC-
77485 Fort - CUSSET SGC DE VICHY proximité (RPS) manoeuvre... collégues 313]6 12|agents DIRECTION A lancer
Iennq;;:zzfiis ggs;ii:i?slseil Télétravail, et possibilité
site au 01/09/2024 : .
installation physique et pour les agents de Moulins
2.01.06 - matérielle (, armoires,
Insécurité de archives, flex office) de rester dans leur bureau
I'emploi et du complexifiée par une
fjlzavaill(gondiﬁon insta.llat.'iondsiapszun bureau actuel jusqu'a I'installation Acfcompggne[;—nent ett
emploi, provisoire d'ol information des agents;
Bureaux MO parcours déménagements. Utilité pour définiti échange avec la direction
CDFiP et DIRCE - [POLE CONTROLE |08. Agent des [2.01 - Risques |professionnel, |les agents de Moulins de efinitive. concernant la future
14 Rue Aristide |REVENUS services de psychosociaux |précarité du s'installer dans un bureau qui installation ; vigilance ;
77421 Fort Briand YZEURE |PATRIMOINE proximité (RPS) poste) sera temporaire ? 3158 12|Visite de la direction 30/11/24 |BIL-DIRECTION Réalisé
é.OZiOI - Ch(\j.ltes Bubrleau elaccueil d’orientation : Peinture jaune et noire Proté”ger les Icébles, |
e plain-pie cébles électriques et installer goulotte, étude a
(Déplacement  |informatiques non protégés, réaliser concernant
Bureaux MO SERVICES DES 1.02 - sur sol glissant, [Plaque acier glissante (accés I'escalier afin de voir si le
CDFiP et DIRCE - (IMPOTS DES 08. Agent des |Glissades, encombré et/ou |parking), Escalier de secours revétement actuel est aux
14 Rue Aristide |PARTICULIERS / |[services de chutes et inégal... glissant en cas d’évacuation normes et s'il faut rajouter
63360 Briand YZEURE (SIP DE MOULINS [proximité heurts Obstacles) par temps de pluie 8|14 |22 12|un autre revétement BIL A lancer
Peu de marges de manceuvre Aucune
face a des objectifs imposés,
2.01.03 - des calendriers , des décisions Accompagner les agents,
Bureaux MO SERVICES DES Manque « centrales » avec une créer des espaces de
CDFiP et DIRCE - |IMPOTS DES 08. Agent des |2.01 - Risques |d'autonomie ou |répercussion sur les discussion, Réunion sur le
14 Rue Aristide |PARTICULIERS / |[services de psychosociaux |de marges de conditions de travail Sip de demain en juillet
77574 Fort Briand YZEURE (SIP DE MOULINS |proximité (RPS) manoeuvre... dégradées au plan local 8|14 |22 12(2024 31/12/24 |DIRECTION Réalisé
ot honi Veiller a réduire le volume Cﬁncgrnant T Isobﬁtlon
sonre priéer s
partagé entrainant une géne échanges par mail plutét réorganisation du 2e étage
pour se concentrer et que par téléphone. Le devraient prendre en
Ergf\/ailtlzr efﬁce;iijem;nlt_te,t un télétravail, lorsqu'il est mis co'nsiddéll;aﬁon cel b(fes_ctﬂn. Au
éfaut de confidentialité . sein du bureau, le fai
entre bureaux. Les nuisances en placel, permet ega!ernent d'instaurer prochainement
DIRECTION DIRECTION / 3.02 - sonores pourraient étre de se ménager des périodes (sept 2024) une
DEPARTEMENTA [RESSOURCES Ambiance aggravées du fait de la de travail ol nous sommes "permanence
LE DES HUMAINES ET physique de réorganisation des bureaux moins dérangées par le téléphonique" uniquement
FINANCES FORMATION 07. Agent des |travail (sonore, |3.02.01 - du 2e étage entrainant la 3 le matin permettra de
PUBLIQUES DE L [PROFESSIONNEL |services de lumineux, Environnement |concentration des agents bruit. réduire les nuisances
37935 Moyen  |ALLIER (Moulins)|LE direction thermique) bruyant dans un espace plus réduit 0|6 |6 12|sonores l'aprés-midi BIL-RH A lancer
Activité du service rythmée La rédaction de mémos
par les sollicitations
incessantes. Le calendrier de o
gestion RH ne permet pas de participe a la
pause dans l'année, les
campagnes nationales . -
s'enchainent sans répit (ré)appropriation de
(mutations, entretiens
profesTiondneIs, relcrutements, certaines taches, Milse eln place d[;une
2.01.01- controles déontologiques, polyvalence et d'une
Quantité etou |parcours de formation, . ) suppléance afin d'assurer
DIRECTION DIRECTION / Complexité du  |préparations aux concours...). réglementations une rotation, une entraide
DEPARTEMENTA |RESSOURCES travail, Pression |Multiplicité des modes de et qu'un agent ne se trouve
LE DES HUMAINES ET temporelle, recrutement et de gestion spécifiques... pas seul mobilisé sur une
FINANCES FORMATION 07. Agent des [2.01 - Risques |Conciliation vie |d'agents entrainant une voire plusieurs grandes
PUBLIQUES DE L [PROFESSIONNEL |services de psychosociaux |pro et vie perso [nécessité de concentration campagnes en méme
38062 Fort ALLIER (Moulins) [LE direction (RPS) difficile ... accrue et une fatigue; 0| 6|6 12|temps RH A lancer
(21.01.01 - Charge de travail in':jportante Soutien, entraide, rotation Note clie selyrvice a venir N
uantité etou |ne permettant pas de . rappelant 'organisation R
DIRECTION DIRECTION / Complexité du |respecter le temps de travail. dans la gestion .de la BALF' et le circuit des demandes
DEPARTEMENTA [RESSOURCES travail, Pression |Sollicitations imprévues trop et de I'OGD (points d'entrée des agents (saisine du SIA)
LE DES HUMAINES ET temporelle, fréquentes interrompant les de nombreuses afin de réduire les
FINANCES FORMATION 07. Agent des |2.01 - Risques |Conciliation vie |travaux et ne permettant pas licitati sollicitations. Mise en place
PUBLIQUES DE L |PROFESSIONNEL |services de psychosociaux |pro et vie perso |un travail aussi qualitatif qu'il sollicitations) d'un nouveau protocole
38071 Fort ALLIER (Moulins)|LE direction (RPS) difficile ... devrait étre 0|6 |6 12|permettant une vue p RH Alancer




Nouvelle procédure mise en

La mise en place defa
nouvelle procédure permet
de pallier a I'absence de
guide file et serre file. La
formation guide file et

3.06.02 - En cas d'incendie : Probléme place serre file a été proposée
SERVICE DE LA Absence de de désignation des guides- aux agents. Envisager a
Bureaux MO PUBLICITE moyens ou files ou serres-files suivant rendre cette formation
CDFiP et DIRCE - [FONCIERE ET DE |08. Agent des |3.06 - Risques |mauvaise |'effectif présent. Probleme obligatoire afin de
14 Rue Aristide |L'ENREGISTREME |services de incendie organisation de |de responsabilité des agents responsabiliser tout le
80544 Fort Briand YZEURE |NT DE L'ALLIER  |proximité explosion I'évacuation acceptant ces fonctions. 18 monde 31/05/25 |AP-DIRECTION A lancer
["Allier se situe dans une zone Evaluation périodique
granitique et volcanique a obligatoire du potentiel
potentiel RADON Sig"iﬁ.caﬁft radon des implantations de
I&?ol;?gi(r:z iztt::]eﬁzzi;a:é?)?gnfl travail situées en sous-sols
SERVICES DE incolore, présent dans tous Zt rez d? ch?'ussgej pour Refaire mesurages tous les
GESTION les sols a des concentrations etermlngr activite 5ans, en 2025 et les
COMPTABLE / variables, provenant de la volumétrique moyenne du communiquer au médecin
SGC DE désintégration radioactive du radon. Rapport DUBREUIL du travail, a I'ISST et aux
MONTLUCON / radium du sol. Le radon est EXPERTISES DU 11/0?{/20203 membres de la FS
SGC cancérigéne pour les mesures inférieures a la Utilisation de bonnes
MONTLUCON  |08. Agent des [3.05 - Risques [3.05.06 - Radon : [poumons. Site classé en zone limite de la norme (300 pratiques : aérer les locaux
CDFiP ANTENNE services de liés aux présence dans |3 a "potentiel radon Bg/m3): 125 Bq/m3 3 fois par jour toute
66096 Fort COMMENTRY  |COMMENTRY proximité batiments les locaux significatif" , 2 I'année d 30/04/25 |BIL-AP 210,22 210,22 En cours
Pas de solution sur ce point Refaire courrier signé du
directeur directement
en ce moment (miroir auprés du maire pour
installer un miroir; en
demandé sur parking en attendant donner des
SERVICES DES Mauvaise visibilité en sortant instructions a I'agent
IMPOTS DES 08. Agent des |4.01 - Autres du parking car poubelle du face mais refus mairie ) technique afin que les
CDFiP DE VICHY [PARTICULIERS / |[services de risques (a 4.01.01 - Autre  |CFP posée sur le trottoir a poubelles soient sorties
80534 Fort DIUSSEON SIP DE VICHY proximité préciser) (a préciser) droite et virage a gauche 30 plus tard 31/12/24|BIL-AP Alancer
DEPARTEMENTA Absence d'accés sécurisé au Ce point a été signalé a
LE DES batiment du rez de chaussée plusieurs reprises Faire installer un systeme
FINANCES PAIERIE 08. Agent des |4.01 - Autres coté cour et Paierie, car A identique a celui de la
PUBLIQUES DE L |DEPARTEMENTA [services de risques (a 4.01.01 - Autre  |absence de systéme par Monsieur BARRAS. porte coté cour intérieure
64820 Fort ALLIER (Moulins) [LE proximité préciser) (a préciser) badge d'acces. 11 du batiment. BIL- Alancer
33. Personnel Respecter les régles de
technique, 1.02.03 - 39312 Vérification et
d'entretien, de [1.02 - Utilisation P conformité des matériels
DIRECTION / manutention |Glissades, d'échelles, Risque de chute lors des sécurite utilisés/Mise a disposition
AGENTS ou de chutes et d'échafaudages, |travaux d'entretien des d'une taille haie
64926 Fort TECHNIQUES restauration  |heurts d'escabeaux...  |espaces verts 1 télescopique BIL- A lancer
Les agents du service doivent aucune Etudier a possibilité de
1.02.01 - Chutes |sortir du batiment pour mettre une bande
DIRECTION de plain-pied accéder a la salle courrier. En antidérapante sur les
DEPARTEMENTA (Déplacement  |période de pluie et de marches et la possibilité de
LE DES DIRECTION / 1.02 - sur sol glissant, |verglas, il y a un risque de donner une clé afin que le
FINANCES COMPTABILITE, (07.Agentdes |Glissades, encombré et/ou |chutes/glissades surtout qu'il service comptabilité puisse
PUBLIQUES DE L |CENTRALISATION |services de chutes et inégal... faut descendre/monter 3 y accéder via la salle de
76244 Fort ALLIER (Moulins) [PNC CDC-DFT direction heurts Obstacles) marches. 6 détente sans sortir 31/12/24 |BIL-AP Alancer
. Evaluation périodique
CFP de Montlugon . L'Allier se obligatoire du potentiel
situe dans une zone . radon des implantations de
granitique et volcanique a travail situées en sous-sols
potentiel RADON significatif. et rez de chaussée pour
Le radon est un gaz radioactif, déterminer |'activité
d'origine naturelle, inodore, volumétrique moyenne du
incolore, présent dans tous radon. Rapport DUBREUIL Refaire mesurages tous les
les sols & des concentrations EXPERTISES DU 20/03/2020: 5 ans, en 2025 et les
variables, provenant de la mesures inférieures 3 la communiquer au médecin
désintégration radioactive du limite de la norme (300 du travail, aI'ISST et aux
radium du sol. Le radon est Bg/m3): zone 1: 159 Bg/m3 membres de la FS
CDFIP - DDT - cancérigéne pour les - zone 2: 127 Bg/m3 - Utilisation de bonnes
DIRECCTE - 3.05 - Risques (3.05.06 - Radon : [poumons. Site classé en zone zone3: 112 Bq/m3 - zoned: pratiques : aérer les locaux
DDCSPP TOUS MES 02M. Risques |liés aux présence dans |3 a "potentiel radon 137 Bg/m3 3 fois par jour toute
63663 Fort MONTLUCON SERVICES batimentaires |batiments les locaux significatif" , 77 I'année 30/04/25 |BIL-AP 735,76 735,76 En cours
CFP de Cusset. T’Allier se Evaluation périodique
situe dans une zone obligatoire du potentiel
granitique et volcanique a radon des implantations de
potentiel RADON significatif. travail situées en sous-sols
Le radon est un gaz radioactif, et rez de chaussée pour
d'origine naturelle, inodore, déterminer 'activité
incolore, présent dans tous volumétrique moyenne du Refaire mesurages tous les
les sols a des concentrations radon. Rapport DUBREUIL 5 ans, en 2025 et les
variables, provenant de la EXPERTISES DU communiquer au médecin
désintégration radioactive du 16/03/2020 : mesures du travail, aI'ISST et aux
radium du sol. Le radon est inférieures 2 la limite de la membres de la FS
cancérigéne pour les norme (300 Bg/m3): zone 1: Utilisation de bonnes
3.05 - Risques (3.05.06 - Radon : [poumons. Site classé en zone 42 Bg/m3 - zone2: 32 pratiques : aérer les locaux
CDFiP DE VICHY [TOUS MES 02M. Risques |liés aux présence dans |3 a "potentiel radon Bg/m3 3 fois par jour toute
63735 Fort - CUSSET SERVICES batimentaires |batiments les locaux significatif" , 72 12|l'année 30/04/25 |BIL-AP 1191,68 1191,68 En cours




TRESORERIE DES
ETABLISSEMENT

[’Allier se situe dans une zone
granitique et volcanique a
potentiel RADON significatif.
Le radon est un gaz radioactif,
d'origine naturelle, inodore,
incolore, présent dans tous
les sols & des concentrations
variables, provenant de la
désintégration radioactive du
radium du sol. Le radon est

Evaluation périodique
obligatoire du potentiel
radon des implantations de
travail situées en sous-sols
et rez de chaussée pour
déterminer |'activité
volumétrique moyenne du
radon. Rapport DUBREUIL
EXPERTISES DU 11/03/2020:
mesures inférieures a la

Refaire mesurages tous les
5 ans, en 2025 et les
communiquer au médecin
du travail, aI'ISST et aux
membres de la FS

S PUBLICS DE cancérigéne pour les limite de la norme (300 Utilisation de bonnes
SANTE / TEPSA  |08. Agent des (3.05 - Risques |3.05.06 - Radon : [poumons. Site classé en zone Bq/m3): zonel: 61Bg/m3 - pratiques : aérer les locaux
BUREAU DGFIP |ANTENNE services de liés aux présence dans |3 a "potentiel radon Zone 2: 53 Bq/m3 3 fois par jour toute
63746 Fort CERILLY CERILLY proximité batiments les locaux significatif" , 1)1 12|l'année d 30/04/25 |BIL-AP 210,22 210,22 En cours
2.01.06 - la réorganisation et un
Insécurité de
I'emploi et du inquiétudes face au non- nouveau partage des
DIRECTION DIRECTION / travail (condition [remplacement d'1 collégue B
DEPARTEMENTA [DIVISION d’emploi, partie en mutation en N-1 et missions risquent d'étre
LE DES AFFAIRES parcours inquiétudes face au départ
FINANCES JURIDIQUES ET |07. Agentdes [2.01 - Risques |professionnel, |prochain de 2 collégues A : insuffisants Les deux agents A sont
PUBLIQUES DE L |DU CONTROLE  |services de psychosociaux |précarité du accroissement des charges de remplacés a partir du ler
77578 Fort ALLIER (Moulins) [FISCAL direction (RPS) poste) travail 2|3 12|septembre 02/09/24 |RH-DIRECTION Réalisé
néant a notre connaissance Mettre a jour Te plan
d'évacuation et organiser
3.06.02 - des exercices d'évacuation;
Absence de le plan d'évacuation actuel ne A ce jour une autre sortie
SERVICES DE moyens ou prévoit pas comment évacuer de secours n'est pas
GESTION 08. Agent des |3.06 - Risques |mauvaise les agents présents a |'étage préconisé par I'ISST.
CDFiP DE COMPTABLE /  |services de incendie organisation de |en cas d'escalier inutilisable Refaire le point avec le
29711 Fort GANNAT SGC DE GANNAT |proximité explosion Béypgsation (feu, écroulement,...) 8 |12 9[nouveau ISST. 31/12/24 |AP A lancer
Manque Fortes et récurrentes Mairie informée Intervention de la
SERVICES DE 3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux |mauvaises odeurs commune GANNAT,
GESTION 08. Agent des |d'hygiéne sur |de travail et (refoulement?) en relancer la commune de de
CDFiP DE COMPTABLE / services de les lieux de installations provenance des sanitaires Gannat concernant ce
60553 Fort GANNAT SGC DE GANNAT |proximité travail sapitaires) [ Aigdedu nombre de 416 9|probleme 31/12/24 |BIL A lancer
Manque sanitaires existants avec Aucune Nombre de sanitaires
Bureaux MO 3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux |I'arrivée de 2 nouveaux suffisant : code du travail
CDFiP et DIRCE - |POLE CONTROLE |08. Agent des |d'hygiéne sur |de travail et services sur le site d'Yzeure prévoit un wc et un urinoir
14 Rue Aristide |REVENUS services de les lieux de installations au 2éme étage au pour 20 hommes et 2
80310 Fort Briand YZEURE |PATRIMOINE proximité travail sanitaires) 01/09/2024 3|6 9|cabinets pour 20 femmes AP Réalisé
3.05.04 - Aucune
Surcharge,
Bureaux MO SERVICES DES fissures, Fissures importantes au sous Voir avec une entreprise
CDFiP et DIRCE - |IMPOTS DES 08. Agent des |3.05 - Risques |déformations... |[sol —absences de témoins spécialisée pour une
14 Rue Aristide [PARTICULIERS / |[services de liés aux (structure du permettant de mesurer expertise et si nécessaire
80524 Fort Briand YZEURE (SIP DE MOULINS |proximité batiments batiment) I’évolution 14 | 22 9|d'installer des témoins 31/12/24|BIL A lancer
SERVICES DES Attente de fixation au
IMPOTS DES 08. Agent des |4.01 - Autres Colonne prises électriques du plafond depuis plusieurs
CDFiP DE VICHY [PARTICULIERS / |services de risques (a 4.01.01 - Autre  |bureau recouvrement non mois Fixer la colonne des prises
31789 Fort - CUSSET SIP DE VICHY proximité préciser) (a préciser) fixées au plafond 5|8 9|électriques au plafond 30/09/24 |BIL A lancer
Non respect des Rappel des consignes
1.04.02 - emplacements de
Bureaux MO Circulation de stationnements avec géne
CDFiP et DIRCE - |POLE CONTROLE |08. Agent des |1.04 - véhicules a pour I'accés aux places Rappeler aux agents les
14 Rue Aristide |REVENUS services de Véhicules I'intérieur du handicapées sur le site consignes de circulation et
77312 Fort Briand YZEURE |PATRIMOINE proximité motorisés batiment d'Yzeure 313 de stationnement 31/12/24 |AP A lancer
2.01.02 - Contact Echange/partage avec
avec la détresse
sociale, Risque responsable et collegues de
d’agressions )
DIRECTION DIRECTION / verbales ou Stress, mal étre face aux service pour ne pas garder
DEPARTEMENTA [RESSOURCES physiques, agents en difficultés, en . + Possibilité de rédiger les
LE DES HUMAINES ET violences maladie ou en situation de pour soi ce stress, ces fiches de signalement ;
FINANCES FORMATION 07. Agent des |2.01 - Risques |sexistes ou handicap. Tensions possibles tensions Rappeler aux agents le
PUBLIQUES DE L |PROFESSIONNEL |services de psychosociaux (sexuelles, Peur (lors de désaccord avec les respect et la courtoisie par
80066 Fort ALLIER (Moulins) [LE direction (RPS) au travail ... agents. 6|6 rapport aux collégues RH AP-RH A lancer




2.01.04 -
Isolement au
travail/
Sentiment
d’inutilité/Absen
ce de

Demandes urgentes et
prioritaires provenant de la
hiérarchie (ou le devenant car
relayées par, en plus d'une
demande préalable directe
aupres du service BIL).

Mise en défaut des agents du
BIL pour dysfonctionnements
récurrents ou non-résolus "a
cause de" non-interventions

Soutien de la hiérarchie en
triant les demandes
directes selon les enjeux, et
en se renseignant sur la
situation (déja remontée au
BIL? devis en cours? ).

Faire relativiser aux
demandeurs les enjeux et
délais de résolution des
demandes.

Souvent la résolution des
dysfonctionnements reléve
de l'intervention de
plusieurs parties prenantes
(services informatiques,
centraux, entreprises,
production et livraison
d'éléments) pour lesquels le

Sensibiliser les utilisateurs

soutien/Absence |rapides BIL ne maitrise pas le a patienter dans le
de Sentiment que les services calendrier. Mise en place traitement de leur
reconnaissance / |utilisateurs et la hiérarchie d'un suivi réciprogue des demande (autres
DIRECTION conflitau méconnaissent la diversité demandes (information de demandes, autres missions
DEPARTEMENTA travail/manque |des missions BIL, que leur a prise en charge de la non - visibles du BIL), faire
LE DES DIRECTION / de coopération/ |demande est la priorité des demande, calendrier réponse d'attente et de
FINANCES RESSOURCES 07. Agent des |2.01 - Risques |difficulté ou priorités; Absence de prévisionr’wl retour sur la suivi d'avancement de la
PUBLIQUES DE L [BUDGETAIRES ET |services de psychosociaux |absence de reconnaissance, Risque de réalisation elffective) demande ; voir application
66407 Fort BRER(Oulins) [LOGISTIQUE direction (RPS) pilotage démotivation 413 |7 Bil AP-BIL A lancer
DEPARTEMENTA 22. Produits a fournir aux
LE DES Enquéteur /
FINANCES DIRECTION / Huissier des 1 - Risques liés [1.06 - Agents Habitations insalubres, huissiers (désinfectants) Mettre a disposition les
PUBLIQUES DE L [DIVISION finances a l'activité biologiques et |manque d'hygiene des produits nécessaires pour
75498 Fort ALLIER (Moulins) [RECOUVREMENT |publiques professionnelle|infectieux redevables 2 désinfecter 03/09/24 |AP Réalisé
Te ménage n'est pas complet un nettoyage de vitre a été
(vitre non faite
régulierement, archive non
faite, toile d'araignée non
enlevée parfois,...) en raison
3.01.01- d'un volume horaire effectué
Manque insuffisant. De plus le délai
SERVICES DE 3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux |d'intervention n'a pas évolué
GESTION 08. Agent des |d'hygiéne sur |de travail et alors qu'en plus du RDC
CDFiP DE COMPTABLE/  |services de les lieux de installations |'étage doit étre également
29704 Fort GANNAT SGC DE GANNAT |proximité travail sanitaires) nettoyé dorénavant 4|8 |12 Attente nouveau marché BIL A lancer
Bureaux MO néant
CDFiP et DIRCE - 3.05 - Risques |3.05.06 - Radon : Information communiquée
14 Rue Aristide |POLE CONTROLE liés aux présence dans  |information sur présence de aux agents par mail le
40808 Fort Briand YZEURE |EXPERTISE 39. Vérificateur |batiments les locaux radon 21113 03/06/2024 AP Réalisé
Présence de petits matériels Affiche interdiction de
(a la marge) suite aux
1.02 - opérations de rangement
Glissades, 1.02.04 - Chutes |précédentes; chute d'objets stockage en hauteur Rappeler l'interdiction de
TOUS MES 23. Ensemble |chutes et d'objets en en hauteur / stockage sur les stocker en hauteur et les
75753 Moyen SERVICES des agents heurts hauteur armoires 147|260|407 mesures de prévention 31/12/24|AP A lancer
2.01.06 - Aucune
Insécurité de
I'emploi et du
travail (condition [Encore des questions face au Accompagner les agents et
d’emploi, NRP : quid du sip créer un espace de
Bureaux MO SERVICES DES parcours départemental — maintien discussion. L'allier ne s’est
CDFiP et DIRCE - |IMPOTS DES 08. Agent des [2.01 - Risques |professionnel,  [d’antennes ? Absence de pas inscrit dans
14 Rue Aristide |PARTICULIERS / |[services de psychosociaux |précarité du visibilité sur I’échéance du "'expérimentation du AP-DIRECTION-
80293 Fort Briand YZEURE (SIP DE MOULINS [proximité (RPS) poste) transfert du recouvrement 8|14 |22 transfert du recouvrement. SIP A lancer
Repos et récupération plus Voir avec e médecin du
travail la possibilité d'une
longue et accordée a visite annuelle de la
Bureaux MO BRIGADES / 01. Agent dans médecine du travail pour
CDFiP et DIRCE - |BRIGADE DE les brigades de 2.02.02 - mesure. des agents avec des
14 Rue Aristide [CONTROLE ET DE |controle et de |2.02 - Rythmes |Horaires de Contrbles le dimanche et la horaires atypiques et
30945 Fort Briand YZEURE |RECHERCHE recherche de travail B@Mai Btypiques |nuit 311 |4 nomades 30/06/24 |AP En cours
SERVICES DE Manque Aucune Prévoir le nettoyage du
CDFIP - DDT - GESTION 3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux coffre -programmer un rdv
DIRECCTE - COMPTABLE / d'hygiéne sur |de travail et avec les agents de
DDCSPP SGC DE 16. Chargé de |les lieux de installations nettoyage afin que le
80320 Fort MONTLUCON MONTLUCON la caisse travail sanitaires) Local du coffre non nettoyé 11213 coffre soit accessible BIL A lancer
1.03.02- Aucune
DIRECTION DIRECTION / Utilisation d'un
DEPARTEMENTA [DIVISION téléphone ou
LE DES COLLECTIVITES autre moyen de |Utilisation intensive du Achat d’oreillettes ou de
FINANCES LOCALES- 20. Conseiller communication |téléphone portable pouvant casque Bluetooth en
PUBLIQUES DE L |ANIMATION DES |aux décideurs |1.03 - Outils de |audio plusieurs |engendrer des problémes de fonction des besoins du
26765 Fort ALLIER (Moulins) |CDL locaux travail bayresipar jour |postures et des mauxdetéte.| 3 | 6 | 9 CDL. AP/BIL A lancer
SERVICES DES Manque nettoyage par agents avec Fournir les produits
CDFIP - DDT - IMPOTS DES 3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux |Absence de nettoyage des PC moyens du bord et en nécessaire afin que les
DIRECCTE - PARTICULIERS / |13. Chargé d'hygiéne sur |de travail et a utilisation commune a X agents puissent nettoyer
DDCSPP SIP DE d'accueil les lieux de installations I'accueil généraliste; hors dehors de leurs fonctions I'espace de travail avant
80323 Fort MONTLUCON MONTLUCON physique travail sanitaires) contrat prestataire externe; chaque utilisation BIL-AP Réalisé




Absence de nettoyage des

Nettoyage non compris

3.01.01- parois plexiglas accueil .
SERVICES DES Manque généraliste; Absence de dans le cahier des charges
CDFIP - DDT - IMPOTS DES 3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux |[nettoyage des bornes des prestataires externes,
DIRECCTE - PARTICULIERS / |13. Chargé d'hygiéne sur |de travail et d'accueil en libre service Prévoir la prestation de
DDCSPP SIP DE d'accueil les lieux de installations nouvellement mises a nettoyage agent nettoyage avec I'entreprise
80316 Fort MONTLUCON MONTLUCON physique travail sanitaires) disposition du public ONET BIL A lancer
Pas de mesure;
Position debout permanente réaménagement de l'accueil
SERVICES DES en accueil généraliste due au récent sans possibilité
CDFIP - DDT - IMPOTS DES 1.01.03 - positionnement des d'installation d'estrade ou
DIRECCTE - PARTICULIERS / |13. Chargé Postures de hygiaphones fixes dans la de modification par travaux Possibilité d'aménager
DDCSPP SIP DE d'accueil 1.01 - Activité |travail paroi vitrée sécurisée, non avec colit acceptable I'accueil différemment a
75528 Fort MONTLUCON MONTLUCON physique physique contraignantes |modulable étudier par le service BIL 31/12/24|BIL A lancer
demander la modification
DIRECTION DIRECTION / 3.01.01-
DEPARTEMENTA |DIVISION Manque des horaires d'intervention conformément a la note du
LE DES AFFAIRES 3.01 - Manque |d'hygiéne (lieux |horaires d'intervention de 21 février 2022 sur la
FINANCES JURIDIQUES ET  |07. Agent des |d'hygiéne sur |de travail et I'agent d'entretien sécurisation des acces aux
PUBLIQUES DE L |DU CONTROLE  |[services de les lieux de installations inadaptés : accés au mopieur locaux, le personnel de
80313 Fort ALLIER (Moulins) |FISCAL direction travail sanitaires) et sanitaires sur sol mouillé 1 ménage BIL-AP Alancer
Mesures de récupération Des autorisations
d'absences spécifiques
( saisies uniqguement par le
adéquates
Bureaux MO BRIGADES /
CDFiP et DIRCE - |BRIGADE DE 29. 2.02.02 -
14 Rue Aristide |CONTROLE ET DE |[Management |2.02 - Rythmes [Horaires de Contréles de nuit ou le week- dossiers sont faites a la
80306 Fort Briand YZEURE |RECHERCHE opérationnel |de travail travail atypiques |end 1 demande RH Réalisé
SERVICES DE Gache défectueuse au niveau Aucune
CDFIP - DDT - GESTION de la porte du guichet
DIRECCTE - COMPTABLE/  |08. Agentdes (4.01 - Autres pouvant poser des soucis de
DDCSPP SGC DE services de risques (a 4.01.01 - Autre  |sécurité lors de I'entrée des Travaux de réparation du
66041 Fort MONTLUCON MONTLUCON proximité préciser) (a préciser) régisseurs 3 dispositif BIL Alancer
DIRECTION DIRECTION / 3.02- 3.02.02 - Qualité Aucune
DEPARTEMENTA |DIVISION Ambiance et/ou quantité
LE DES COLLECTIVITES physique de  |d'éclairage Qualité de I'éclairage en
FINANCES LOCALES- 20. Conseiller |travail (sonore, |inadaptée a la Marie parfois insuffisante.
PUBLIQUES DE L [ANIMATION DES |aux décideurs |lumineux, situation de Qualité de I'éclairage a la Mettre a disposition des
31542 Fort ALLIER (Moulins) |CDL locaux thermique) travail DDFiP 03 insuffisante (néons).| 3 lampes de bureau AP/BIL A lancer
aucune Clarifier T'organisation de
I'évacuation; Exercice
DIRECTION DIRECTION / 3.06.02 - d'évacuation organisé, AP
DEPARTEMENTA |DIVISION Absence de Depuis l'instauration du est passé dans les services
LE DES AFFAIRES moyens ou nouveau dispositif afin d’expliquer la nouvelle
FINANCES JURIDIQUES ET  |07. Agent des |3.06 - Risques |mauvaise d'évacuation : sentiment de procédure et la fiche a été
PUBLIQUES DE L [DU CONTROLE  |[services de incendie organisation de |désorganisation et manque distribuée a 'ensemble des
39959 Fort ALLIER (Moulins) [FISCAL direction explosion I'évacuation de clarté dans les réles 2 agents 31/12/24|AP Réalisé
CERVICES DES Communication par mail du modifiés Earlje R
i 5 gestionnaire de site a
CDFIP - DDT - IMPOTS DES ;‘:f d? ser:ime Zresent en I'ensemble des agents du
DIRECCTE - PARTICULIERS / 4.01 - Autres areception du message batiment ; Amélioration de BIL-
DDCSPP SIP DE 02M. Risques [risques (a 4.01.01 - Autre  |Information des changements du responsable de site la communication sur le GESTONNAIRE
33027 Moyen |MONTLUCON MONTLUCON batimentaires |préciser) (a préciser) de codes d'accés insuffisante sujet DE SITE A lancer
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